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INFORMES CAPACITACION PERSONAL SERVICIO

1. Identificacién de la Actividad

Nombre Capacitacion al personal de servicio Quetzaltenango

Actividad Virtual

Se realizo una capacitacion puntual sobre el tema de diversidad sexual,

Tipo de Actividad

derechos humanos y derechos sexuales y reproductivos

20 de noviembre del 2020

Inicio Finaliza
09:00 10:00 hrs

Lugar y Direccion Plataforma Zoom

Nombre del responsable
de la actividad

Andrea Diaz/Claudia Raquel Gonzalez Santis

2. Descripcién Narrativa:

Previo a dar inicio a la capacitacion se compartié el Google forms para poder obtener el registro de los
participantes, en cual contenia también las preguntas correspondientes al pretest, posteriormente se dio
inicio a los temas que se abordarian buscando incidir en la diversidad sexual y los aspectos que conlleva;
luego se abordaron los temas de derechos humanos, derechos sexuales y reproductivos, siendo concretas
con los puntos mas importantes, luego de ello se les envio el postest de la capacitaciéon para lograr
evidenciar si han comprendido los temas.

3. Aspectos a Destacar

Hubo un pequeno retraso para la capacitacién, porque no se conectaban las personas a capacitar, pero
posteriormente se evidencio que ellos se encontraban conectados de una sola cuenta de zoom, la cual se
llamaba centro de salud Coatepeque, respetando la jornada de trabajo de los prestadores de servicio se
procurd dejar en claro cada uno de los temas para no acaparar mas tiempo del que se habia acordado para
realizar la capacitacion, de igual manera se compartié el nimero de la organizacidn si deseaban obtener

mas informacidn sobre los temas o conocer como tal Vidas Paralelas
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4. Resultados:

No solo cuantitativos, sino cualitativos.

Fue un total de 29 personas del personal de servicio capacitado del area de salud, se interesaron en las

tematicas aclarando lo importante que son estos temas




